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1. Allmänna bestämmelser 
1.1 REDGO (REDGO Sweden AB) erbjuder två kurstyper; antingen enstaka kursplatser i grupp på REDGOs 

utbildningscenter, eller en särskilt anordnad gruppkurs för kunden på önskvärd plats. Kurserna bokas hos 
REDGOs Kundcenter. REDGOs instruktörer leder utbildningarna. 

1.2 REDGO kurs utan bindning kräver ingen uppsägning. 
1.3 ’Enstaka kursplatser’ kan utnyttjas, vid ett tillfälle under en ett (1) årsperiod, i en av REDGOs Säkerhetskur-

ser, med det antal kursplatser som anges i avtalet. 
1.4 ’Gruppkurs’ kan utnyttjas, vid ett tillfälle under en ett (1) årsperiod, då kunden föreslår tre (3) datum för att 

komma överens om lämpligt kursdatum med REDGO. 
1.5 Kunden tar själv initiativ till anmälan av kurserna. 
1.6 Outnyttjad kursplats eller gruppkurs kan inte överföras till nästkommande år. 

 
2. Kursperiod 

2.1 Rätten till deltagande gäller ett tillfälle, under ett (1) år, utan förlängning (om inte annan överenskommelse 
har träffats). 

2.2 REDGO kurs utan avtalad bindningstid kräver ingen uppsägning. 
 
3. REDGO kursutbud 

3.1 REDGO erbjuder kurser inom: första hjälpen HLR inkl. AED-defibrillering, brandskydd, krisstöd. Högsta antal 
deltagare i en gruppkurs är tolv (12) personer. 

3.2 Första hjälpen HLR Barn – högsta antal deltagare i en gruppkurs är sex (6) personer. 
3.3 Kurserna anordnas i mån av efterfrågan. 

 

4. Anmälan 
4.1 Enstaka kursplatser – Kunden tar själv initiativ till anmälan till kurserna. 
4.2 Gruppkurs – Kunden lämnar förslag på tre datum för överenskommelse med REDGO om lämpligt kursda-

tum. 
 

5. Återbud 
5.1 Skulle en kursdeltagare bli förhindrad att delta vid ett kurstillfälle erbjuds en motsvarande kursplats/grupp-

kurs vid annat tillfälle under förutsättning att återbudet lämnats senast tolv (12) arbetsdagar före kursstart. 
5.2 Om avanmälan inte sker tolv (12) arbetsdagar före kursdagen eller om deltagaren uteblir, upphör rätten till 

ny kursplats/gruppkurs. 
 

6. Avbokning 
6.1 REDGO förbehåller sig möjlighet att ställa in ett kurstillfälle vid för lågt antal deltagare eller vid tvingande 

förhinder för instruktören.    
 

7. Särskilda ansvarsförhållanden 
7.1 Ansvarsbegränsningarna i REDGOs allmänna villkor gäller för REDGO Kursabonnemang. Kunden ansvarar 

för att meddela REDGO bolagsförändringar av betydelse för abonnemanget, som t.ex. firmanamn, organi-
sationsnummer, adress, e-mail, etc. 


